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Gutes fur alle.

SELBSTVERPFLICHTUNG VON ALDI

Seit jeher verstehen wir bei ALDI unsere Mitarbeiter:innen als Schlussel fur unseren Erfolg. Wir haben da-
her Ansatze entwickelt, die es unseren Mitarbeiter:innen und Fuhrungskraften ermoglichen, ihr Potenzial
bestmoglich auszuschopfen und grofRartige Geschaftsergebnisse zu erzielen, indem sie unseren Kund:innen
das beste Preis-Leistungs-Verhaltnis bieten.

Wir bemuhen uns intensiv um ein Arbeitsumfeld, das inklusiv, authentisch, positiv und unter-

stutzend ist, denn unsere Mitarbeiter:innen bilden das Herzsttck unseres Unternehmens.

Indem wir ein einheitliches Verstandnis unserer Arbeitsweise sicherstellen, starken wir unsere einzigartige
Kultur. Wir motivieren unsere Mitarbeiter:innen, bilden starke Fihrungskrafte aus und bestarken jeden
darin, etwas zu bewirken.

Diversitat zeichnet einen Arbeitsplatz aus, der durch Mitarbeiter:innen unterschiedlicher Merkmale und
Eigenschaften gepragt ist. Inklusion bedeutet, ein Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem alle Beteiligten fair
und respektvoll behandelt werden. Es geht darum, Chancengleichheit zu schaffen und ein Gefuhl der
Zugehorigkeit zu vermitteln.

Der Einzigartigkeit unserer Mitarbeiter:innen und Kund:innen Verstand-
nis, Respekt und Wertschatzung entgegenzubringen, starkt uns als Un-
ternehmen. Aus diesem Grund haben wir uns dem Ziel verschrieben, eine

\"4 ELFALT inklusive Kultur aufzubauen, in der Vielfalt in all ihren Formen geschatzt

MACHT UNS wird. Un'ser !(ernwert ,,Veran'twortung“' gewéhrlsistet, dass Yvir unsere
Mitarbeiter:innen und Kund:innen sowie Geschaftspartner:innen bei der

STARK! Verfolgung dieses Kernziels fair behandeln. Als weltweit agierendes Einzel-
handelsunternehmen sind wir bestrebt, die Bedurfnisse der Gemeinschaf-
ten, in denen wir tatig sind, zu vertreten und zu erfillen und die Welt, in
der wir leben, zu verbessern.
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GELTUNGSBEREICH DIESER RICHTLINIE

Diese Richtlinie richtet sich gleichermaf3en an unsere Mitarbeiter:innen, Kund:innen und Geschaftspartner:innen. Diversitat und Inklusion liegen in der Ver-
antwortung aller Beteiligten. Im ALDI Management System, im Code of Conduct und in den Corporate-Responsibility-Grundsatzen legen wir fest, welche
Erwartungen wir an das Verhalten aller Mitarbeiter:innen stellen, um ein faires und kooperatives Arbeitsumfeld zu gewahrleisten.

Ziel der globalen Richtlinie zu Diversitat und Inklusion ist es, sicherzustellen, dass alle Mitarbeiter:innen nach den gleichen Richtlinien arbeiten, um eine ein-
heitliche Erfahrung fur alle Mitarbeiter:innen, Kund:innen, Bewerber:innen und Geschaftspartner:innen zu schaffen.

ERKLARUNG ZUR CHANCENGLEICH

Als Arbeitgeber legen wir ein besonderes Augenmerk auf Chancengleichheit. Dies bedeutet, dass alle Menschen-
rechte als Grundwerte erachtet werden und als solche von allen Mitarbeiter:innen zu respektieren sind.

Wir achten auf Gleichbehandlung und stellen sicher, dass alle Mitarbeiter:innen die Moglichkeit

zur individuellen personlichen Entfaltung und Weiterentwicklung erhalten.

Wir tolerieren unter keinen Umstanden Diskriminierung oder Belastigung, die insbesondere,

jedoch nicht ausschlieB3lich, die nachstehend aufgefuhrten Merkmale betrifft:

= Geschlecht
= Sexuelle Orientierung
= Hautfarbe, Nationalitat, genetische Merkmale, Sprache, ethnische oder nationale Herkunft u. A.
Religion oder Weltanschauung
Behinderung
Alter
Familienstand oder Lebenspartnerschaft

Schwangerschaft und Elternzeit




GLOBALE RICHTLINIE ZU

EY
Wiy =

DIVERSITAT UND INKLUSION A

Gutes fur alle.

DISKRIMINIERUNG UND BELASTIGUNG

Wir lehnen jegliche Form von Diskriminierung und Belastigung ab. Derartige Handlungen

sind gesetzeswidrig und stehen im Widerspruch zu unserem Code of Conduct. — l
Wir dulden keinerlei Einschuchterungen oder Vergeltungsmal3nahmen gegen Mitarbeiter:in-

nen oder Bewerber:innen, wenn diese eine Beschwerde wegen Diskriminierung eingereicht

haben oder einreichen konnten oder eine andere geschutzte Handlung (,,Protected Activi-

ty“) ausgeiibt haben oder austiben konnten. Dartiber hinaus durfen Mitarbeiter:innen, die in

gutem Glauben einen Verstol3 melden, nicht diskriminiert werden. V.
Des Weiteren tolerieren wir keinerlei Diskriminierung unserer Mitarbeiter:innen durch 3 B
Kund:innen. Drohungen, bedrohliches Verhalten oder andere Handlungen der Aggression

oder Gewalt am Arbeitsplatz seitens unserer Kund:innen oder Geschaftspartner:innen wer-

den nicht geduldet. Jede Person, die auf unserem Gelande gewalttatige Handlungen ausubt,

wird unverzuglich den zustandigen Behorden gemeldet. Wir behalten uns das Recht vor, die 3 : h
Strafverfolgungsbehorden einzuschalten, wenn wir dies zur Gewahrleistung der Sicherheit '

unserer Mitarbeiter:innen und Kund:innen fur notwendig erachten.
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EINE KULTUR DER OFFENHEIT, GEGENSEITIGEN UNTERSTUTZUNG
UND TEAMARBEIT

Seit jeher sind wir davon Uberzeugt, dass unsere Mitarbeiter:innen der Schlussel unseres Erfolges sind. Es ist
wichtig, dass alle Mitarbeiter:innen eine unterstutzende und offene Arbeitskultur erleben, in der sie sich auf
die Fuhrungskrafte verlassen konnen. Die Flhrungskrafte sollten auch in der Lage sein, die Mitarbeiter:innen
zu befahigen bzw. ihnen zu ermoglichen, ihre Tatigkeit erfolgreich auszuuben.

Das AMS ist ein umfassender Leitfaden, in dem die Art unserer Zusammenarbeit beschrieben wird. Es
werden Ansatze festgelegt, die es unseren Mitarbeiter:innen und Fuhrungskraften ermoglichen, ihr Potenzial
auszuschopfen und groartige Geschaftsergebnisse zu erzielen.

Unsere Arbeitsweise stutzt sich auf die Tatsache, dass jede:r Einzelne uber individuelle Aufgaben verfigt,
abgestimmte Ziele hat und eine klare Richtung verfolgt. Jedes Teammitglied soll wissen, wie die eigene Ar-
beit zum Erfolg von ALDI beitragt, und wir fordern eine positive Atmosphare, in der die Teammitglieder gut
zusammenarbeiten konnen.

Dies erreichen wir, indem wir ein anregendes, effizientes und unterstutzendes Arbeitsumfeld bieten und
stets ehrlich, fair und verantwortlich handeln. Durch eine kooperative Atmosphare, in der alle Mitarbei-
ter:innen gemeinsam und voneinander lernen konnen, fordern wir Teamarbeit, Offenheit und Kreativitat.
Gemeinsam schaffen wir ein inklusives Umfeld, in dem wir hohe Leistung und Wachstum erzielen.
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INKLUSIVE FUHRUNGSKRAFTE

Wir wissen, wie wichtig die Weiterbildung von Fuhrungskraften im Hinblick auf Inklusion ist. FGhrungskrafte, die inklu-
sivhandeln, schaffen eine Atmosphare, die zum Teilen unterschiedlicher Sichtweisen einladt, und in der die Beteiligten
das Gefuhl haben, dass ihre Meinungen und Beitrage geschatzt werden.

Wir sind davon Uberzeugt, dass eine inklusive Kultur unser Engagement fur Diversitat am Arbeitsplatz starkt. Daruber
hinaus bedarf es eines Umfelds, in dem sowohl Respekt und Gleichbehandlung als auch die positive Anerkennung von
Unterschieden gefordert werden. Wir sind bestrebt, eine Kultur zu entwickeln, in der Diversitat gefeiert wird.
Fuhrung ist eine kooperative Aufgabe. Wir fihren fair, respektvoll und unterstutzend. Flihrungskrafte und Mitarbei-
ter:innen arbeiten in einem vertrauensvollen und partnerschaftlichen Umfeld zusammen, um gemeinsame Ziele zu
erreichen.

Ein wichtiger Fuhrungsgrundsatz unseres Unternehmens besteht darin, dass jede Fihrungskraft die Mitarbeiter:innen
als Individuen behandelt und die Besonderheiten der einzelnen Mitarbeiter:innen anerkennt und respektiert.

Wir delegieren Verantwortung und geben unseren Mitarbeiter:innen Freiraume fur selbststandige Entscheidungen.
Wir verpflichten uns dazu, sicherzustellen, dass allen Mitarbeiter:innen individuelle Moglichkeiten des personlichen
Wachstums und der Weiterentwicklung offenstehen — unabhangig von einem gesetzlich geschutzten Status.

ERKLARUNG ZUR INKLUSION VON KUND:INNEN

Alle Mitarbeiter:innen sind angehalten, dazu beizutragen, dass die Rechte aller Kund:innen gewahrt werden. Dies be-
deutet, das Folgendes sichergestellt werden muss:

= Gleichwertige Erbringung derselben Dienstleistungen fur alle Menschen
unabhangig von geschutzten Merkmalen

= Unterlassung von Diskriminierung von Kund:innen hinsichtlich der Qualitat
der angebotenen Dienstleistungen aufgrund geschutzter Merkmale
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LOKALE GESETZGEBUNG

Wir respektieren und halten uns an Recht und Gesetz der jeweiligen Lander, in denen wir geschaftlich
aktiv sind. Dies gilt fur unser Unternehmen seit jeher als Selbstverstandlichkeit, unabhangig von da-
durch bedingten wirtschaftlichen Nachteilen. Das Gleiche erwarten wir auch von unseren Geschafts-
partner:innen.

Es liegt in der personlichen Verantwortung aller Mitarbeiter:innen, die Einhaltung gesetzlicher Vor-
gaben in ihrem Verantwortungsbereich sicherzustellen.

Die Menschenrechte und die Chancengleichheit sind von allen Mitarbeiter:innen zu achten, jegliche
Form von Diskriminierung und Belastigung ist untersagt.

VERSTOSSE GEGEN DIESE RICHTLINIE

Alle Mitarbeiter:innen sind verpflichtet, Gesetzesverstof3e oder Verstol3e gegen diese Richtlinie zu
melden. Zu diesem Zweck sollten sich die Mitarbeiter:innen an die jeweilige direkte Fihrungskraft
wenden. Sollte dies im Einzelfall nicht angebracht erscheinen, mussen die Mitarbeiter:innen den Ver-
stof3 an ihre Personalvorgesetzen, die Vertrauensanwaltskanzlei oder uber die entsprechende ALDI
Rufnummer melden.

Die vollstandigen Beschwerdeverfahren sind im Code of Conduct, AMS sowie in den lokalen Mitar-
beiterhandbuchern dargelegt.

Alle Mitarbeiter:innen haben ein Anrecht darauf, Beschwerde einzureichen. Beschwerden sollten als
Mittel verstanden werden, in schwierigen Situationen Verstandigung herbeizufihren.




